CONVENZIONE A TITOLO GRATUITO PER I SERVIZI DI ASSISTENZA E CONSULENZA
INFORMATICA

Tra

Riccardo Ricciardelli, consulenza e assistenza informatica, sede operativa in Via Prosdocimo
Rotondo, 4 — 86100 Campobasso (CB), P. IVA 01618210700, C.F. RCCRCR81M16B5190.

e

CRAM Circolo Ricreativo Ateneo Molisano — C/o Univerista degli Studi del Molise, Via F. de
Sanctis Snc, 86100 Campobasso (CB)

Premesso

che il sottoscritto € un esperto informatico che offre consulenza e assistenza informatica hardware e
software nelle modalita e alle tariffe illustrate nell'allegato A:

si conviene e si stipula quanto di seguito indicato

il sottoscritto pratichera a tutti i soci del CRAM — Circolo Ricreativo Ateneo Molisano, tutti i
dipendenti e a tutti i membri del corpo docenti dell'Universita degli Studi del Molise e relativi
familiari, uno sconto sui costi dei servizi offerti e illustrati nell'allegato A.

L'Amministrazione del CRAM si impegna ad informare tutti gli aventi diritto della stipula della

presente convenzione.
La presente convenzione ha validita di un anno a partire dalla data della stipula.
Modalita di accertamento della presenza dei requisiti necessari all'accesso alle tariffe

convenzionate:

* ¢ obbligatorio esibire un documento di identita valido e sottoscrivere una autocertificazione
(allegato B). I dati acquisiti tramite autocertificazione verranno sottoposti ad un controllo di
veridicita.

Luogo e data _La manicri e

Riccardo Ricciardelli I Presidente
., Francesca Pampeé ™

e S d,
:

AICCARDO RICCIARDELLI
Via XXIV Maggio, 84
26100 CAMPOBASSO - Cell. 329.1943369
Cod, Fisc. RCC RCR 81M16 B5190
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Allegato A

di seguito vengono elencati i servizi offerti, le tariffe e gli sconti applicati agli aventi diritto in base
alla convenzione stipulata.

sistema operativo, BIOS

Formattazione del personal € 70,00

computer  compresa  diagnosi

hardware, backup dati.

Formattazione personal computer € 40,00 € 25,00
non compresa di backup dati e

diagnosi hardware.

Ripristino del Sistema Operativo, € 40,00 € 25,00
compresa diagnosi hardware e

backup dati.

Backup dati su supporti esterni € 20,00 € 10,00
forniti dal cliente.

Recupero dati cancellati € 30,00 € 15,00
erroneamente

Recupero dati presenti su supporti Diagnosi gratuita + preventivo Diagnosi gratuita + preventivo
di memorizzazione danneggiati o Sconto 30%
formattati

Reset password di accesso al € 40,00 € 25,00

Reset password documenti Pdf,

Diagnosi gratuita + preventivo

Diagnosi gratuita + preventivo

Zip, Rar, pacchetto office Sconto 30%
Sostituzione  periferiche interne € 30,00 + costo delle singole € 15,00 + costo delle singole
del personal computer periferiche. periferiche.
danneggiate o obsolete

Diagnosi guasti hardware € 20,00 € 10,00

Diagnosi software + rimozione € 20,00 € 10,00

virus

Tariffa  oraria per interventi a € 36,00 € 15,00

domicilio

Diritto di chiamata € 15,00 GRATIS

Aumenti delle tariffe in base alle variazioni dell’indice ISTAT.
Il Proponente avra obbligo di dare comunicazione all' Amministrazione di eventuali variazioni del tariffario.

KICCARDO RICCIARDELLI

Via XXIV Maggio, 84

86100 CAMPOBASSO - Cell. 329.1943369
Cod. Fisc. RCC RCR 81MI6 B519Q
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Allegato B

MODULO DIAUTOCERTIFICAZIONE

| softtoscritt__

Nat a prov. ( yil

Documento di identita

Num.

Dichiara di far parte, in data odierna, dei soci del CRAM — Circolo Ricreativo Ateneo
Molisano o del personale amministrativo o del corpo docenti dell'Universita degli Studi del
Molise, accetta inoltre di fornire una copia fotostatica di un documento di identita valido al

fine di consentire una verifica della veridicita della presente dichiarazione.

Luogo e data

Firma

INFORMAT IVA SUL TRATTAMENTO DEI DAT! PERSONALI

| dati personali richiesti e raccolti durante Je comunicazioni tra le parti, in rispetto della Legge sulla Privacy {n. 675 del 1998} e del Dlgs (n.196 def 2003
“Codice In materia di protezione dei dati personali™} vengono raccolti e trattafi elettronicamente /o meccanicamente con fo scopo di:

1. attivare e mantenere nei confronti del Cliente le procedure per Pesecuzione del servizi richiestl.

2. mantenere un privato archivio clienti,

3. proporre servizi e offerte commerciali di tipo informatico utii per i Cliente.

Titolare al trattamento dei dati personali & il Proponente. If Cliente gode di tutt i dirittl in base alle Leggl, al Digs citato, e alla Legge in vigore in Halia all'atto

detla firma.
La presente dichiarazione sostituisce a tutti gii effetti il cerfificato df identita personale (legge 15.5.1997 n. 127 & DPR 355 del 26.1.999)



